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Se laver les mains :

Mouillez vos mains

Paume sur le dos de la main
opposée en écartant les doigts

(gauche et droite)

Prenez le pouce avec la paume
de l’autre main et frottez

(gauche et droite)

Sèchez vos mains  
à l’aide d’un chiffon jetable

Appliquez assez de savon

Paume contre paume  
en entrelaçant les doigts

Mouvements rotatifs du haut des
doigts dans la paume de l’autre

main (gauche et droite)

Fermez le robinet  
avec le chiffon jetable

Paume contre paume

Dos des doigts dans la paume
de l’autre main et mouvements

de va-et-vient

Rincez vos mains  
soigneusement avec de l’eau

Vos mains sont nettoyées.
En sortant, tenez la poignée de 
la porte avec un chiffon jetable

votre réflexe pour la santé !
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Tenez l’extérieur du gant  
au niveau du poignet  

Ne touchez pas votre peau !

Tenez le gant  
retiré dans votre  

main gantée

Retirez le gant,  
à l’envers

Retirez le deuxième gant. 
Placez vos doigts libres  

à l’intérieur du gant qui  
n’a pas encore été retiré

Ne touchez que  
la partie intérieure  

du gant. Jetez-les dans  
une poubelle fermée

Enlevez le deuxième  
gant, à l’envers 

"Enveloppez" le premier  
gant dans le deuxième

Lavez-vous les mains  
immédiatement ! 
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Comment mettre correctement  
 votre masque de protection ?

Attachez vos cheveux et
lavez-vous soigneusement  

les mains

Posez le masque 
par-dessus votre nez 

et votre bouche

Ne touchez pas le masque 
pendant son utilisation 

(si vous le touchez, lavez-vous  
à nouveau les mains) 

Retirez le masque  
en le saisissant  

par les attaches 

Masque à usage unique :  
jetez-le immédiatement  

dans une poubelle fermée

Lavez-vous  
soigneusement  

les mains

Lavez-vous  
soigneusement  

les mains

Vérifiez bien  
si le masque n’est  
pas endommagé

Veillez à ce que le masque 
recouvre bien le nez, 
la bouche et le menton

Pincez au niveau  
du nez pour augmenter 

l’étanchéité 

Comment retirer  le masque ?

Identifiez le haut du  
masque : généralement  

il y a une partie métallique 

Saisissez le masque  
par les attaches
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Masques papier ou tissu  
(pour la population) 

Masques chirurgicaux   
(utilisation professionnelle) 

Masques FFP2 / FFP3 
(secteur hospitalier)

   Utilisable pendant maximum 8h 
   Ne jamais toucher la face avant 
   Pour les masques en papier : 

à jeter après utilisation 
   Pour les masques en tissu :  

- à laver tous les jours à 60°C 
-  ils doivent être bien secs  

avant l’usage 

    Utilisable pendant maximum 8h

   Ne jamais toucher la face avant 

   Ne pas le mettre en poche

    À conserver dans un bac  
personnel lavable toujours  
sur le même coté

    Utilisable pendant maximum 8h 
  Ne jamais toucher la face avant 
   À enlever rapidement après 

tout acte d’assistance respiratoire 
  Ne pas le mettre en poche
   À conserver dans un bac  
personnel lavable toujours  
sur le même coté 
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Pour votre protection et celle des autres... 
gardez    vos    distances       !

 Respectez la "distanciation sociale", merci ! Respectez la "distanciation sociale", merci !
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Service Externe de Prévention
et de Protection au Travail

Coronavirus COVID-19

TOUXFIÈVRE ESSOUFFLEMENT / 
FATIGUE

Quels sont les symptômes possibles ?

Plus d’infos, www.info-coronavirus.be

 MAUX DE GORGE DOULEURS 
MUSCULAIRES 
(COURBATURES)

 MAUX DE TÊTE ÉTERNUEMENTS 
ET ÉCOULEMENT 

NASAL

PERTE DU GOÛT 
ET DE L’ODORAT

DOULEURS À 
LA POITRINE



COVID-19 Guideline 09/05/2020 *

www.cohezio.be

Que faire si ? 

Service Externe de Prévention
et de Protection au TravailPlus d’infos, www.info-coronavirus.be
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Un de mes collaborateurs  
présente des symptômes 

du COVID-19 au travail

En cas de résultat positif,  
ou quand le médecin traitant 

le demande, le call center 
contactera vos collaborateurs

Un collaborateur 
vous avertit  

qu’il vit avec un 
cas de COVID-19

**   Contact étroit (indicatif) : en général, contact prolongé de plus de 15 min., à moins de 1,5 mètre,  
plus de détails via www.info-coronavirus.be

*   Ce guideline du 09/05/2020 annule et remplace toutes les versions précédentes 

Pour les collaborateurs  
ayant été  

en contact étroit**

Si les collaborateurs  
n’ont pas été

en contact étroit**

C’est un contact étroit, 
les mesures d’un contact 
étroit ** sont d’application
> isolement à domicile

pendant 14 jours,
le télétravail

reste possible

Demandez-leur de 
surveiller quotidiennement 

leur état de santé, 
de respecter strictement 

la distance sociale 
de 1,5 mètre 

et de porter un masque si 
cela n’est pas possible

Isolement à domicile 
pendant 14 jours, 

le télétravail 
reste possible

FIÈVRE TOUXESSOUFFLEMENT 

OU AUTRES SYMPTÔMES COMME MAUX DE GORGE, MAUX DE TÊTE, ÉTERNUEMENTS,...

Demandez-lui de :
  retourner chez lui 
  contacter son médecin traitant par téléphone 

Désormais, chaque cas possible de COVID-19 
sera soumis à un test de laboratoire

Les contacts asymptomatiques ne sont pas testés, sauf les professionnels  
de la santé (entre le jour 11 et 13) qui entrent en contact avec des personnes à haut 

risque et qui ont eu un contact étroit sans équipement de protection individuelle

PERTE DE GOÛT
ET D’ODORAT

NON !

Le médecin du travail a le droit de refuser une 
consultation à une personne avec des symptômes

Dois-je envoyer les personnes présentant  
des symptômes chez le médecin du travail ?

1 2 3
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Les informations contenues dans ce document sont basées sur des données scientifiques simplifiées. Il ne prétend pas être exhaustif. Les informations ont été rassemblées selon les meilleures connaissances, sur la base des 
informations actuellement disponibles auprès des sources suivantes : le Conseil Belge et Européen de Réanimation. Cohezio ne peut être tenu responsable des dommages, de quelque nature que ce soit, résultant de l’utilisation 
ou de la confiance accordée aux informations contenues dans ce document.

NON OUI

OUI NONFaut-il pratiquer 
les gestes  

qui sauvent 
 (comme la réanimation, 
l’arrêt d’une hémorragie 

grave, …) ?

Dispensez  
les premiers soins  

à distance : 
Donnez des instructions  

à la victime (bandages, …)

Rassurez la victime 

S’agit-il d’une 
réanimation ? * 

Formation d’aérosols 
possible

Utilisez un masque 
buccal et des gants 

jetables si vous 
en avez à votre 

disposition

Dispensez les 
premiers soins 

essentiels 
(hémorragies graves,  

vérification  
conscience, …)

Ne prévenez 
les secours 

qu’en cas de 
nécessité

Utilisez  
un masque  

et des gants 

Avertissez les 
services de 

secours

Couvrez la bouche 
de la victime d’un 

tissu et commencez 
les compressions 

thoraciques**

Si un  
DEA est  

disponible,  
utilisez-le

Ne PAS  
pratiquer  

le bouche-à- 
bouche***

Secourisme au travail 
et COVID-19

*  Regarder uniquement la respiration, ne jamais ouvrir les voies 
respiratoires, ne pas approcher son visage du nez ou de  
la bouche de la victime 

**  Les compressions thoraciques sont UNIQUEMENT autorisées 
à condition d’avoir recouvert la bouche de la victime  
d’un morceau de tissu 

*** Ne PAS utiliser de masque de réanimation ! 

FIN DE L’INTERVENTION

DÉSINFECTEZ 
TOUTES LES 
SURFACES 

RESPECTEZ  
UNE HYGIÈNE 
PARFAITE DES 

MAINS

DÉPOSEZ TOUT LE 
MATÉRIEL UTILISÉ  

DANS UN SAC  
PLASTIQUE OU DANS  

UN CONTENEUR  
FERMÉ 
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